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Com as ruas vazias, o periodo de confinamento mostrou-se uma
oportunidade para repensar o espaco urbano. 0 futuro podera

razer uma disrupcao na vida citadina como a conhecemos: g

mais tecnologias, alavancadas pela chegada do 5G, e um

desenho urbano que reivindica espaco aos carros para permitir
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o0 distanciamento fisico de peoes e ciclistas

INOVACAO A BOLEIA DO 5G MOBILIDADE URBANA COMPRAR INOVACAO
2020 é 0 ano do arranque oficial Enquanto prepararam Sao ainda muitas as barreiras
do 5G na Europa. Ird mesmo o desconfinamento, muitas cidades as compras publicas de inovacio
acontecer e o que isso significa estudam como adequar a mobilidade em Portugal, mas o caminho
para as cidades? A0S NOVOS tempos. estd a ser feito.
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DIGITALIZACAO NA ERA COVID-19

O mundo esta a enfrentar grandes desafios ambientais, econémicos e sociais
que requerem uma transformacao substancial em todas as vertentes da
sociedade. Estes desafios tornam-se mais evidentes e proeminentes quando
estamos perante crises imprevisiveis, tal como a actual pandemia provocada
pelo novo coronavirus, que ja esta a resultar numa adversidade acentuada.
Até ao momento, a consciencializacio social e um sentimento de urgéncia
de accilo relativamente a alguns dos desafios mais criticos e complexos,
nomeadamente as alteracdes climaticas, a perda de biodiversidade e o
esgotamento dos recursos globais, estdo amplamente generalizados.

As ferramentas digitais e de digitalizacdo sdo frequen-
temente vistas como solucdes para fazer face a estes
desafios, sendo esse, hoje e mais do que nunca, o ca-
so, uma vez que vilas, cidades e residentes procuram
nas solucdes digitais uma forma de manter as suas vi-
das diarias no contexto da pandemia. A digitalizacéo
é inevitavel, mas qual o seu impacto ambiental e social
e qual o seu valor publico? Quais sio os beneficios so-
ciais? A digitalizacdo é um meio para um fim ou um
objectivo em si mesma? Estas sdo apenas algumas das
questdes que serdo debatidas este ano na 9.2 Confe-
réncia Europeia sobre Cidades Sustentaveis, conhe-
cida como Mannheim2020, que ira decorrer entre 30
de setembro e 2 de outubro de 2020, em Mannheim
(Alemanha). Até 14, Wolfgang Teubner, director regio-
nal da ICLEI Europe, transmite algumas perspetivas
sobre estas e outras questdes

A pandemia Covid-19 fez com gue nos voltassemos,
cada vez mais, para as ferramentas digitais para
trahalhar, falar com médicos e aceder a recursos
governamentais locais. Na sua opiniao, quais os
impactos sociais e ambientais resultantes deste tipo
de digitalizagao?

Nesta crise particular, nos, tal como muitas outras pes-
soas, ficamos felizes por dispor destas ferramentas e
canais digitais, que nos permitem trabalhar e ficar li-
gados a partir de casa, usar servicos e procurar aconse-
lhamento de médicos e, mais importante, manter-nos
em contacto com a familia e amigos na impossibilida-
de de reunides e contactos presenciais. Ainda é muito
cedo para avaliar os impactos. O que observamos é me-
nos procura de mobilidade - significando isso menos
ruido e poluicio - mas, simultaneamente, uma maior
procura de energia por parte de servidores e instala-



coes digitais. Socialmente, a inexisténcia de interaccéo

fisica, como apertos de mfo, abracos, etc., é notoria,
mas os impactos a mais longo prazo no nosso compor-
tamento social poderdo também depender da duracio
das actuais restricdes.

Observamos muitos exemplos bem-sucedidos de

vilas e cidades em todo 0 mundo que estao a usar
solucdes smart cities para atingir objectivos de
sustentabilidade. Na sua perspectiva, quais sao os
heneficios sociais associados a digitalizacio?

Para além de servicos municipais directos, que podem
ser digitalizados e amplamente oferecidos como ser-
vicos on-line, ajudando as pessoas a poupar tempo e
esforcos de mobilidade, a recolha de dados para mo-
nitorizacfio e fornecimento de informacio em tempo
real é potencialmente a vertente mais util para os ci-
dadéos. Esta pode variar de informacfio em tempo real
sobre horarios de transportes ptblicos a fornecimento
de dados sobre a qualidade do ar e ruido. Pode também
apoiar a reducéio da utilizacio de recursos através de
sistemas de fornecimento de dgua e luz digitalmente
controlados que influenciam o comportamento dos
residentes, ou sistemas de iluminacédo da via publica
controlados por sensores, como, por exemplo, os utili-
zados em Estocolmo (Suécia) e Barcelona (Espanha),
contribuindo para a sustentabilidade local e seguranca
publica. Outro exemplo sdo os seméaforos inteligentes,
que ajudam a optimizar o fluxo do trafego com vista

a poupar energia e reduzir as emissdes, como aconte-
ce em Copenhaga (Dinamarca). Resumindo, os prin-
cipais aspectos sdo servicos melhorados, utilizacéo
eficiente de recursos, informacéo para influenciar o
comportamento e, por fim, mas nio menos importan-
te, a seguranca publica.

A integracao de tecnologias digitais na vida diaria
pode e deve capacitar os cidadaos. A digitalizacao esta
a ser suficientemente centrada no ser humano?

Com base na experiéncia dos ultimos anos, a capacita-
cdo pode ter duas faces. Claramente, o fornecimento
de dados relevantes em tempo real é crucial para ca-
pacitar os cidaddos na sua tomada de decisdes e es-
colhas. Da mesma forma, servicos publicos melhores
sdo uma mais-valia para muitas pessoas. Canais di-
rectos de feedback e comunicacéo para instituicdes,
administracio e politicos locais relativamente a pro-
blemas identificados, falhas e sugestdes para melho-
rias também podem ser tteis para uma democracia
viva. No entanto, isto apenas é verdade quando
baseado num conceito claro de respeito,
valores democraticos e utilizacio
responsavel. Infelizmente, cada
vez mais, este nio parece ser o
caso, resultando em desafios
consideraveis para a gover-
nacdo publica. Por sua vez,
se orientados com base na
procura humana, as pes-
soas nio devem ser forca-
das a utilizacdo de servicos
e ferramentas digitais, uma
vez que muitas podem ficar
excluidas ou ter acesso limita-
do. Nio existem grandes davidas
de que existem grandes investimen-
tos de capital e interesses subjacentes a
muitas inovag¢des, que ainda resultam, muitas
vezes, em abordagens orientadas para a oferta ao in-
vés de orientadas pela procura ou mesmo pelas ne-
cessidades humanas. Pessoalmente, acredito que ha
espaco para mais procura e que as necessidades pro-
movem uma inovacéo centrada no ser humano e guia-
da por objectivos sustentaveis e do interesse publico.
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Que desafios representa a digitalizagao para a
economia local?

Os desafios para a economia local podem ser diversos
e ter origem em diferentes frentes. Quotas maiores
de compras on-line podem colocar em risco lojas lo-
cais e destruir cidades do interior movimentadas. Ao
mesmo tempo, a digitalizacio rapida de processos de
produciio (inddstria 4.0) pode resultar numa subida
do desemprego, particularmente entre trabalhadores
menos qualificados, e, desta forma, causar problemas
sociais. A inexisténcia de uma capacidade de rede de

FAZER PARTE DO MOVIMENT

DE TRANSFORMACAO

O topico da digitalizacgéo é apenas um de muitos que
sera discutido durante a conferéncia Mannheim2020,
este Outubro. A conferéncia ira também incluir a ceri-
monia de entrega do prémio “Transformative Action
Award” 2020. O prémio, no valor maximo de 10 000
euros, recompensa cidades, regides e organizacoes
da sociedade civil que, através da Declaracdo Basca,
pretendem tornar as suas comunidades mais susten-
taveis. O prémio estad presentemente a aceitar can-
didaturas, sendo o prazo final 31 de Julho de 2020.
Embora a conferéncia Mannheim2020 esteja a menos
de seis meses, a pandemia de Covid-19 tem-nos colo-
cado a todos numa situacdo de incerteza em relacdo
ao futuro. Dada a importancia critica da transforma-
cdo sustentdvel, a ICLEl compromete-se a assegurar
que vilas e cidades podem participar na conferéncia
de alguma forma - esperancosamente em Mannheim.
E inquestionavel que o tempo de “business-as-usual”
ja passou. Temos de transformar as nossas cidades
e comunidades para serem sustentaveis, estaveis e
resilientes. Isto inclui assegurar que todas as vozes e
experiéncias estdo representadas e sdo ouvidas, in-
cluindo as vozes de vilas, cidades e representantes
que tém estado historicamente silenciados ou que
foram atingidos mais severamente pela pandemia de
Covid-19. Para saber mais sobre a conferéncia Man-
nheim2020 e estar a par de todas as mais recentes
comunicacodes, ou para fazer parte do movimento
transformacional, visite o website da conferéncia:
mannheim2020.eu

alta velocidade suficiente pode também resultar na
perda de oportunidades de negdcio ou inibir o cres-
cimento adicional da economia local. Com uma nova
forma de pensar, tanto na esfera socioeconémica, co-
mo na arena do desenho urbano, serd possivel resolver
estas questdes de uma forma positiva. Com um con-
ceito flexivel para garantir um rendimento basico em
momentos de desemprego e desenvolvimento e quali-
ficacdo pessoal, pelo menos, temporariamente, a pres-
sdo no mercado laboral e a desigualdade social de po-
tenciais impactos de uma maior digitalizacdo podem
ser aligeiradas. Ao mesmo tempo, com o aumento das
compras na Internet, a funcéo de centros comerciais
poderd mudar para aconselhamento do cliente, com-
binando a interaccdo pessoal com um perito de ven-
das com compras na Internet e servicos de entrega.
Isto pode resultar numa reelaboracéo das cidades do
interior, tornando-as em locais de lazer mais atracti-
vos com mais infra-estruturas verdes e azuis, uma vez
que sera necessario menos acesso automaével e menos
espaco para armazenamento de artigos.

Quando se trata de lidar com os problemas associados
aurbanizacao e a concepcio de cidades sustentaveis

e com qualidade de vida, é inquestionavel que a
digitalizacao tem um papel a desempenhar. Mas, as
solucdes digitais sao sé, por si, a resposta?

Bem, por vezes, ha o perigo de a digitalizacfo e a tec-
nologia se tornarem um fim por si proprias ao invés de
um meio para resolver uma questo. Desta forma, uma
identificacfio clara da questio e uma defini¢do dos ob-
jectivos que necessitam de ser, ou devem ser, atingidos é
uma pré-condi¢io para a escolha da solucdo adequada.
Caso contrario, muito dinheiro sera desperdicado sem
um impacto ou melhoria consideravel. Outra questio
recai sobre sistemas fechados de grande escala que po-
dem facilmente conduzir a bloqueios tecnoldgicos que
podem resultar em custos consideraveis a longo prazo.
Uma boa solugéio é a combinacéo de um quadro estra-
tégico e regulamentar bem definido, com boas solucdes
tecnoldgicas orientadas pela procura. Para além disso,
solucdes combinadas ou de rede de menor escala po-
dem, por fim, ser mais resilientes do que sistemas de
maior dimens&o. Uma das vantagens da digitalizacio
pode ser que o novo “grande” seja o “pequeno ligado”. sc



